Ubungen Risiko-Management
Studienanalyse

Die beiligende Studie wurde am 6. Juni 2005 von Frau Meletiadou von der Universitat Koblenz-
Landau auf dem Kongress ,|IT Risk Management 2005 in Karlsruhe vorgestellt. Die angefugten

Dokumente sind den Begleitunterlagen des Kongresses entnommen.
Analysieren Sie die Ergebnisse der Studie anhand der folgenden Leitfragen:
1. Wie beurteilen Sie die in der Zusammenfassung unter 2.2 erklarte ,Selbsteinschatzung als
Experte?*

Welche Schlisse lasst in dieser Hinsicht Folie 11 zu?

2. Interpretieren Sie anhand der Folie 10 die Relevanz der Studie fur ein Internet-

Dienstleistungsunternehmen.

3. Wie beurteilen Sie die hohe Prasenz von Unternehmensberatungen in der Studie?

4. Folie 13, Punkt 3 betont ,Transparenz herstellen als eine der Aufgaben des IT-
Risikomanagements. An welcher Stelle (Funktion) des Unternehmens wiirden Sie das

Risikomanagement daher einordnen?

5. Welche Schlisse ziehen Sie Uber den Zustand des Risikomanagement-Prozesses in

Unternehmen aus den Top 5 der Folie 13/14 sowie Folie 187

6. Folie 14 fuhrt als Aufgaben des ITRM an: ,Notfall-Planung“ und ,Verfigbarkeit von IT-
Leistungen sicherstellen® sowie ,Verhinderung von Angriffen®.
Beurteilen Sie diese ,,Aufgaben” der Risikomanagements vor dem Hintergrund ihrer
Einordnung nach ITIL.

7. Welche betriebswirtschaftlichen Erkenntnisse gewinnen Sie aus Folie 16?7

8. Welche Trends und unternehmerischen Rahmenbedinungen leiten Sie aus Folie 24 ab?



